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Ozet

Insanoglu, yasami boyunca siirekli olarak degisimlerle karsilasmaktadir. Bu degisimler,
insanin yasadig1 hayatindaki ¢evresel ve toplumsal degismelere bagli olarak gercekles-
mektedir. Insan yasamimi olusturan siireg, insanin karakterinin olusmasinda, etkisi bii-
yiiktiir. Ayn1 degisim siireci i¢inde yasamis ve gelismis kisiler, ayn1 siirecin etkisinde
kaldiklarindan dolay1, yasam sekli bakimindan benzerlik gostermektedirler. Bundan do-
lay1, ayni siiregte yasamis benzer 6zeliklere sahip olan topluluga kusak denilmektedir.

Bilim diinyasinda yapilan arastirmalara gére, bahse konu olan bes kusaktan birisi de Z
kusagidir. Z kusagi kendine has 6zelikler tastyan bir kusak olarak, giiniimiizde 6énem arz
etmektedir. 1997 ve 2002 yillar1 arasinda dogmus olup, gliniimiizde segmen olma dzeli-
gini kazanmis olan Z kusagmin politik davranisin1 6lgmeye calistigimiz bu makalemiz
de, oncelikle Z kusagina yonelik kavramsal ¢ergeve agiklanmigtir. Makalemizde ayrica
Z kusaginin oy kullanma tercihini ve bu tercihi etkileyebilecek olasi fenomenleri arastir-
mak amag edinilmistir. Yontem olarak yiiz yiize anket tasarlanmis olup, tiim diinyada
yasanan Covid 19 pandemi kosullar1 bu yontem tam olarak uygulanamamustir. Yiiz yiize
anket calismasinin yaninda biiyiik oranda sosyal aglar kullanilmigtir. 550 kisi ye anket
gonderilmis olup bu anketlere 420 kisi cevap vermistir. Toplam olarak 420 kisi lizerinde
degerlendirme yapilmistir. Demografik 6zeliklere gore yapilan arastirmada, 11 adet fak-
torden olusan gruplarda toplanan degiskenler, SPSS 22.00 program1 kullanilmak mari-
fetiyle sonuglar elde edilmistir. Sonuglar yorumlanarak makale tamamlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Z Kusagi Segmenler, Politik Davranig Faktorleri
Abstract

Human beings are constantly faced with changes throughout their lives. These changes
take place depending on the environmental and social changes in human life. The process
that constitutes human life has a great impact on the formation of human character. Pe-
ople who have lived and developed in the same change process are similar in terms of
their lifestyles because they are under the influence of the same process. Therefore, a
community with similar characteristics that lived in the same period is called a genera-
tion.

According to the studies conducted in the scientific world, one of the five generations in
question is the Z generation. Generation Z, as a generation with its own characteristics,
is important today. In this article, in which we try to measure the political behavior of
the Z generation, who was born between 1997 and 2002 and has gained the feature of
being a voter today, first of all, the conceptual framework for the Z generation is expla-
ined. In our article, it is also aimed to investigate the voting preference of the Z genera-
tion and the possible phenomena that may affect this choice. A face-to-face survey was
designed as a method, and this method could not be fully applied due to the Covid 19
pandemic conditions experienced all over the world. In addition to the face-to-face sur-
vey study, social networks were used to a large extent. Questionnaires were sent to 550
people and 420 people responded to these questionnaires. A total of 420 people were
evaluated. In the research conducted according to demographic characteristics, the vari-
ables collected in groups consisting of 11 factors, the results were obtained by using the
SPSS 22.00 program. The article was completed by interpreting the results.

Keywords: Generation Z Voters, Political Behavior Factors
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1. GIRiS

Siyasal partiler, iilkede siyasal iktidar1 elde etmek icin siirekli segmenlere yonelik olarak yeni yontemler de-
nemektedirler. Siyasal partiler ve adaylar, kendilerini iktidara tasiyacak segmenlere ulasmak i¢in, segmen seg-
menlerine de 6nem vermektedirler. Bu kusaklardan birisi de Z kusagi segmendi olarak belirtilmektedir. Bu
kusak 1997-2002 yillar1 arasinda dogan se¢gmen grubunu olusturmaktadir. Segme yasinin 18 yas olarak kabul
olmasi dolayisiyla, aragtirmamiz 2021 yilinda tamamlandigindan dolayi, 2002 y1l1 son yil olarak alinmaktadar.
Siyasal partiler ve adaylar i¢in, bu segmen gurubuna ulasabilmenin bir diger yolu da, bu segmenleri yakindan
tamimakta gegmektedir. Bu bakimdan se¢menlerin demografik ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapilart 6nem
tasimaktadir.

Soyle ki, diinyada gerceklesmekte olan her alandaki yenilikler ve icatlar yeni degisimleri beraberinde yarat-
maktadirlar. Bu durum bireylerin yasamlarin1 dogrudan etkilemektedir. Iste bu her bir siire¢ icinde dogmus
olan kisiler, bulunduklar1 donemin etkisinde kalarak biiyiimektedirler. Oyle ki bu degisimlerin yasandig: sii-
recte ve ortamda yasayanlar, kendilerinden onceki siirecte yasayan kisilerden farklilik géstermektedirler. Bu
farkl1 siireclerin her biri kusak olarak adlandirilmaktadir. Bu makalemizde bu kusaklardan birisi olan, Z kusa-
ginin segmen davraniginin nasil olustugu konusu ayrintili olarak arastirilmistir. Siyasal partilerin Z kusagina
yaklasimlar i¢in hangi stratejileri kullanmasinin daha dogru olacagma istinaden, literatiir arastirmasi yapil-
mustir.. Calismamizda ilk 6nce kusaklar kavramsal olarak aciklanmistir. Akabinde se¢men davranigini etkile-
yen faktorler agiklanmistir. Elde edilen bugular son boliimde degerlendirilmistir. Sonug kisminda ise arastirma
sonuglarinin bundan sonraki ¢alismalara katacagi katkilar ele alinmagtir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

1997°den sonra dogan bireyler Z kusagi olarak adlandirilmaktadir. 1980-1996 Araliginda dogan bireylerden
olusan Y Kusagi, donemsel acidan bakildiginda teknolojinin ve internetin olusum siirecine denk gelirken, Z
Kusagi ise tamamen teknoloji ve dijital siirecin gelismis oldugu déneme denk gelmektedir. Bu bakimdan Z
kusag1 gozlerini actiginda ellerine verilmis akilli cihazlarla, oyun oynayan kusak olarak bilinmektedir. Kisa-
cas1 Z kusag, dijital oyunlarla birlikte hayata baglanmis bir kusaktir. Onceki kusaklar igin sdylenecek sdz
sudur, dijital siirece adapte olma siireci yasayan kusaklar olarak adlandirilmaktadir. Z kusagi dijital yasamin
bir pargasi olarak biiyiimektedir. Durum boyle olunca da Z kusag: dijital siirecin yabancis1 degil ev sahibi
konumundadir. Ozellikle tiiketim siirecinde dijital pazarlama kullanmay1 dogal karsilayan bu kusak, tiim go-
riismelerinde bedenini kullanmak yerine, daha ziyade teknoloji yardimiyla zihinsel agidan ¢abalar harcayarak
hayatin1 devam ettirmeyi segmektedir. Diger kusaklara oranla kiiresellesme siirecini daha hizli kavramig olan
bu kusak, daha ¢ok sonug odakli olmaktadir. Teknolojiyi diger kusaklara oranla daha iyi kullanabilen Z kusagi,
biiyiik oranda 6zgiivene sahip olmakla birlikte, emin adimlarla degisime uyum saglamaktadir. Bu durumuyla
Z kusagi, diger kusaklara ragmen degisim ve doniisiim konusunda daha hizli adim atabilmekledirler (Kirik ve
Koytistii, 2018:1513).

Teknolojiye uyumlu olma konusunda Y ve Z kusaklari, karsilastirildiginda, soyle sdylenebilir; Y kusagi bu
giin ise Z kusag1 yarindir. Yarinlar simdiden bilmek istiyorsak, o halde Z kusaginin kim oldugunu, taleplerinin
ne oldugunu, yasama dair bakis agisinin nasil oldugunu iyi bilmek gerekmektedir. Dijitallesmenin sundugu
yeni yagam bigimine kolayca adapte olmus olan Z kusagi, dost ve arkadaslariyla iletisimde yiiz yilize goriisme-
den ziyade, sosyal medya araciligiyla gériisme yapma konusunda oldukg¢a basarili olduklar1 goriilmektedir.
Kendi kusagi agisindan bakildiginda, ¢ok geng yetiskin konumda olmalari nedeniyle is ve siyaset diinyasinda
ilgi gormektedirler (Oztiirk, 2021:336-337).

Z kusagi acisinda sosyal etkinlikler ele alindiginda 6zellikle tatil etkinliklerindeki faaliyetleri bakiminda diger
kusaklara gore farkli olabilmektedirler. Z kusagi mensuplari, tatil anlayisini1  tarif ederlerken, tatili dinlenmek
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tizere gidilecek bir mekan olmasimdan ¢ok, bir eglence zaman1 ve mekani olarak gormektedirler. Z kusagi
tatillerinde 6zellikle diger kusaklardan farkli olarak, basta spor olmak iizere benzeri aktiviteleri tercih ederler-
ken, diger kusaklar ise, tatil zamaninda dogal manzara iginde dinlenmeyi tercih etmektedirler (Ser¢ek ve Ser-
cek, 2016:17-18).

Z Kusagi bireyleri, diger kusaklara oranla bilgiye daha hizli erisebilmeleri nedeniyle, 6zellikle de girisimcilik
konusunda aldiklar1 cesur kararlarin sonucunda, biiylik risk alabilmektedirler. Bagarma ihtiyaci ile birlikte
yenilikgi ruha sahip olan Z kusagi bireyleri, kontrol odakli olmakla birlikte, kendilerine giiven konsun da daha
tolerans tamimaktadirlar. Z kusagi bireyleri, yeteneklerini gosterebilecekleri islerde, cesaretli ve kararli ol-
malar1 nedeniyle, toplum i¢inde saygi duyulan bir meslege sahip olma arzusunda oldukga istekli gériilmekte-
dirler. Bol kazanch bir ig isteyen ve ayni zamanda da esnek ¢aligsma usuliinii talep eden bu kusak, 6zel yete-
neklerini sergileyerek yiiksek gelir sahibi olmayi tercih etmektedirler. Bununla birlikte Z kusagi, isin sikici
olmamasi konusunda da istekli goriilmektedirler (Ince, 2017:109).

Z kusag1 mensuplari, diger kusaklara gore daha miitkemmel olmayi tercih etmektedirler. Ayni zamanda diger
kusaklara gore kiyaslandiginda, marka ve modaya ¢ok 6nem vermeyen, alig, veriste kagma odakli bir tarz
sergilemektedirler. Ozellikle teknolojiyle i¢ i¢e yasamalarmin vermis oldugu durumdan dolay1, moday1 kisa
siireli gormekteler. Ozet olarak Z kusagi, alis veris konusunda iiriinlerin fiyat uygunlugunu énemsemekte-
dirler. Aligkanlik yaratan bu durum ig¢inde bulunan bu kusak, bu yoniiyle asir1 bir hizla devam eden degisken-
lige daha kolay ayak uydurabilmektedirler. Alis veris bagimliliklar1 s6z konusu olmamaktadir (Ozden,
2019:16).

Sosyal medya ve dijital agda kalma siirelerine bakildiginda, Z kusagi, diger kusaklara oranla daha fazla za-
man harcamaktadirlar. Hayatlarmin vazge¢ilmez bir parcasi haline gelen teknolojiden faydalanma durumu ve
agda kalma istegi, kendilerinin bilgiye hizli erismesini beraberinde getirdiginden dolayidir ki, davraniglarinda
asir1 kibirli bir durumda olabilmektedirler. Bu kusak bir sekilde Teknolojiden ve agdan koptuklarinda ise ha-
yatlarinda biiyiik eksiklik oldugunu kabiil etmektedirler. Bu bakimdan dolay1 Z Kusagi bireyleri, kendilerini
asirt derecede gergin hissetmektedirler. Anne ve babalarinin maddi desteklerini arkalarina alan bu kusak,
islerini eglenceli yapamadiklari takdirde, is degistirme konusunda oldukg¢a hizli davranmaktadirlar.

Ise bagliliklar1 ve aidiyet duygular1 agisindan bakildiginda ise  oldukga vefasiz olabilmektedirler. Agda oyun
oynayarak diger kusaklara meydan okuyan Z kusag bireyleri, iglerini de bir oyun havasinda ger¢eklestirmek-
tedirler. Islerini ve iletisimlerini ve oyunlarini agda ayn1 zamanda yapmay1 seven bu kusak, hayatim dijital
yasama tastyarak diger kusaklara gore farkli olduklarini ortaya koymaktadirlar. Agda gegen zaman kisaldikca
da biiyiik dlglide eksiklik hissederek mutsuzluk olabilmektedirler (Tuncer, 2016:42).

2.1. Z Kusag1 Secmen Davramisini Etkileyen Faktorler

Z kusagimin politik davraniglarini etkileyen bilesenler olarak; ulusal ¢evre faktorleri, kiiresel ¢evre faktorleri,
pazarlama bilesenleri faktorleri, politik gelismelere kars1 ilgi faktorii, demografik faktorler, sosyo kiiltiirel fak-
torler, Ailesel ve ¢evresel faktorler, sosyal medya faktorii, politik iirtiniin etkisi faktorii, sosyal smiftan etki-
lenme faktorii ve giidiileyici faktorler olarak siralanmaktadir

Ulusal Cevre Faktorleri

Ulke icindeki temel siyasal sorunlara ¢dziim iiretmek icin ortaya ¢ikan siyasal partilerin, sorunlara bakislar1 ve
¢Oziim Onerileri, segmenler tarafindan ilgiyle izlenmektedir. Ideolojik ayrisimlarin, bir kismu belli bir diizeyde
normal olarak kabul edilmektedir. Bunun yaninda, asir1 sert ideolojik sdylemler ise se¢gmenlerin genelinin
karsisinda tepkiyle karsilanabilmektedir. Ulkemizde yapilan arastirmalar gdstermektedir ki, politik ulusal
cevre sorunlarinin basinda milletvekili kiirsli dokunulmazlig1 gelmektedir. Demokrasi ile yonetilen tilkeler de,
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dokunulmazliklar kiirsii ile stmirlandiriimaktadir. Ulkenin ulusal ¢ikarlarini zedeleyecek her hangi bir hareket
dogru olarak karsilanmasi miimkiin olmamaktadir. Bunun yaninda parti liderlerinin parti i¢inde asir1 disiplin
kurallarini uygulamalar1 ve parti iginde liderin asir1 s6z sahibi olmasi olumlu karsilanmamaktadir. Bu bakim-
dan ulusal ¢evre faktorleri ilgili lilkede se¢gmen davranisini etkileyen bir faktordiir (Cetin,2015: 132).

Kiiresel Cevre Faktorleri

Siyasal ortamda segmen davramgm etkileyen bir diger durumsa kiiresel gevre faktorleridir. Ozellikle iilkenin
i¢ organizasyonlarinda, kiiresel faktorler dogrudan ya da dolayli bir bigimde etkili olabilmektedirler. Ulusla-
rarasi alanda, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik konularda kurulmus kuruluslar, ilgili iilke i¢indeki uzantilar1 ya da
dolayli bir bigimde iliskili oldugu sivil toplum kuruluslari araciligiyla diger {ilkelerle de etkilesim iginde ola-
bilmektedirler. Kiiresel boyutta etkin olabilen, bu kuruluslar diger iilkeleri de bu yoniiyle etkileyebilmektedir-
ler. Basta insan haklarina, demokratik hak ve 6zgirliiklere yonelik taleplerin, artmis olmasi dolayisiyla, bu
kuruluslarm iligkili olduklar1 o iilkenin kuruluglarinin araciligiyla i¢ politikalarina katilim saglamaktadirlar.
Ulkeye Sivil toplum kuruluslar1 araciligiyla diisiincelerini intikal ettirebilmektedirler.

Demokratik ve ekonomik agidan gelismis, iilkeler i¢inde secilmis ve basarilar elde etmis liderler, demokrasi
ve hukuk alaninda gelismemis lilkelerin vatandaslarini da etkileyebilmektedirler. Bu bakimdan gelismekte olan
iilkelerin vatandaslari, kiiresel siirecten etkilenerek kendi tilkelerinin de demokratiklesmesi icin kendilerine
yakin bulduklari siyasal partileri bir sans olarak gorebilmektedirler. Bu ¢er¢evede baktigimizda kiiresel an-
lamda gii¢ olan liderler ya da siyasal partiler diger iilkelerde kendilerine izleyici bulabilmektedirler Diger iil-
kelerdeki izleyiciler kiiresel ¢apta Etkin olan liderleri adaylari ya da siyasal partileri kendi iilkelerinde 6rnek
olarak alabilmektedirler. Sonug olarak, kiiresel faktorler diger {ilkelerde de  bu yontemlerle segmen davrani-
sin1 etkileyebilmektedirler. Ozellikle Z kusag iizerinde kiiresellesmenin etkisinin biiyiik oldugunu, bircok
arastirma ortaya koymaktadir (Cetin, 2015:133).

Pazarlama Bilesenleri Faktorleri

Pazarlamaya kavramsal agidan bakildiginda, pazarlama bilesenleri (maliyet, fiyat, tutundurma ve dagitim)
gibi faktorler etkili olmaktadir. Bunun yaninda bir siyasal diisiincenin ya da bir siyaset¢inin veya bir siyasal
partinin, segmenlerine  sunulmasi bir pazarlama araciligiyla gerceklesebilmektedir. Bu tiir pazarlama politik
pazarlama olarak bilinmektedir. Segmenler verecekleri oy verecegi adaydan veya siyasal partiden oyunun
karsiliginda bir fayda beklemektedirler. Bu fayda bazen bir maddi ¢ikar olabildigi gibi, bazen de manevi bir
duygunun tatmini seklinde olabilmektedir. Oyleyse bir oy i¢in siyasal partilerde, bir maliyete katlanabilmek-
tedirler. Bu oyu siirekli alabilmek i¢in de amansiz miicadeleye girmektedirler. Siyasal partiler pazarlama bile-
senlerini siyaset sahnesinde kullanarak segmenlerine ulasabilmektedirler.

Z kusag bireylerinin segcmen davranislara yonelik politik pazarlama stratejileri gelistiren siyasal partiler,
diger partilere gore bir adim daha 6ne gegebilmektedirler. Bu baglamda Z kusagmnin politik davranisi politik
Pazarlama bilesenlerinden etkilenebilmektedir (Cetin, 2015:134).

Politik Gelismelere Karst Ilgi Faktorii

Se¢men davranigini etkileyen bir bagka unsur da, politik gelismelere karsi segmenlerin ilgisinin ne derece de
oldugu konusudur. Her segmen gibi Z kusag1 segmeni de se¢imden se¢ime oy kullanarak siyasal katilim da
bulunabilmektedirler. Bununla birlikte Z kusagi politik siireci de yakindan izleyerek kendi diislincelerine yakin
olan bir aday ya da siyasal partiyi tercih etmektedirler. Tercihlerini etkileyen 6nemli faktorleri gozlemleyerek
politik siire¢ icinde yasananlardan bir sonug ¢ikararak, dogru karar vermektedirler (Cetin, 2015:134).
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Demografik Faktorler

Se¢cmen davraniglarini etkileyen bir bagka faktérde demografik faktorlerdir. Se¢gmenlerin egitim diizeyleri,
gelir diizeyleri, yas diizeyleri, aday yada siyasal parti belirlemede etkin olmaktadir. Gelecege bakisi agisindan
degerlendirildiginde, Z kusagi, gelecegini daha saglikli ve mutlu bir sekilde elde edebilecegini diisiindiigii
siyasal partilere ya da adaylara daha ilgi duymaktadir (Cetin, 2015:133).

Sosyo Kiiltiirel Faktorler

Se¢menler, se¢im donemlerine yaklasildikea, siddetli siyasal rekabet iginde kendi yasamsal taleplerini 6n plana
koyarak, oy kullanma konusunda kararlarin1 vermektedirler. Baz1 zamanlarda, aile geleneklerine uygun olmak
kaydiyla, oy kullanirlarken, bazi zamanlarda da ailelerinin, ¢evrelerinin ve arkadaglarmin diisiincelerinin ter-
sine kendi duygu ve diislincelerini ortaya koyarak bu duygu ve diislincelere yakin siyasal partileri ya da aday-
lar1 desteklemektedirler (Cetin, 2015:132).

Ailesel Ve Cevresel Faktorler

Egitim diizeyinin daha diisiik oldugu toplumlarda, se¢menler, ailelerinin etkisinde kalarak bir adaya ya da
siyasal partiye bu sekilde destek olmaktadirlar. Genellikle bir tutum haline doniisen politik tercihlerinde gele-
nek, gorenek orf ve adetlerin etkisinde kalarak politik tercihlerinde zorlanmaktadirlar (Cetin, 2015:133).

Sosyal Medya Faktorii

Yapilan arastirmalar gostermektedir ki Z kusagina mensup se¢gmenler, dijital sosyal medyay1 ¢ok Etkin kul-
lanmaktadirlar. Hayatlarinin her alaninda, biitiin islemlerini sosyal medya ortaminda gergeklestiren bu sec-
menler, siyasal iligkilerini ve politik gelismeleri sosyal medya iizerinden takip etmeyi daha hos karsilamakta-
dirlar. Bu bakimdan sosyal medyada dijital ortamda etkinligini gosteren liderler, siyasal partiler Z kusagina
daha yakin olmaktadirlar (Cetin, 2015:134).

Politik Uriiniin Etkisi Faktorii

Lider, Ideoloji, aday bir siyasal partinin tercih edilmesinde 6nemli yer tutan politik iiriinlerdir. Segmenler bu
iriinlerden maksimum diizeyde fayda elde ettiklerinde, bu politik {iriinleri tercih etmek kosuluyla politik des-
teklerini sunmaktadirlar. Politik iiriinler de elde edecekleri fayda verecekleri oydan daha fazla fayda sagliyorsa,
bu desteklerini siirekli hale getirebilmektedirler. Bu durumda partilerde aldiklari oyunun karsiliginda, segcmen-
lerin destegini siirdiiriilebilir kilabilmektedirler. Politik riin, se¢gmen davranisini etkilemektedir (Cetin,
2015:134).

Sosyal Siniftan Etkilenme Faktorii

Bir toplumda ekonomik ve sosyal yapilar siirekli degisebilmektedir. Bu degisim sonucunda giiclii ekonomiye
sahip olan toplumlar, gii¢lii ekonomiye ulasamayan toplumlara oranla daha refah i¢inde yasamaktadirlar. Bu
bakimdan bakildiginda, Z kusagi segmeni de daha refah iginde yasayabilmek igin, iist siniflara gegme yolunda
amansiz bir miicadeleye girismektedirler. Bir iist sinifta bulunan segmenlerin bulunduklari statiilere yakin ola-
bilme arzu, Z kusagi secmeninin  davranigini etkilemektedir (Cetin, 2015:134).

Giidiileyici Faktorler

Giglii liderlerin, ya da toplumlarin refah ve huzuruna yonelik politika iireten etkin siyasal partiler, segmenleri
tarafindan yakindan izlendigini bilmektedirler. Oy verecekleri liderlerin, adaylarin veya siyasal partilerin
iilke gikarlarimi 6n planda tutmalari hususu, bu segmenlerin 6nemli bir beklentisini karsilamaktadir. Huzurun
hakim oldugu bir lilkede, refahlarinin da artacagini diisiinen segmenler, kendilerini giidiileyecek liderlere ve
siyasal partilere ihtiya¢ duymaktadirlar (Cetin, 2015:132).

15 Journal of Theoretical & Empirical Research on Management



Zeki Cetin Bir Se¢men Olarak Z Kusagi ve Davranislarina Yénelik Bir Arastirma JOTERm, 2022, 2(1), 11-25
www.joter.net
ISSN: 2792-0844

3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Problemi, Amaci ve Yontemi

Z kusagmin oy kullanmadaki tercihini etkileyen unsurlarin arastirilmasi temel amagtir. Siyasal partiler oylarini
artirmak i¢in amansiz bir rekabette girismektedirler. Rekabetin 6nemli bir hususu da, segmenin nasil ikna edi-
lebilecegi ger¢egidir. Bu anlamada, partiler ve partinin liderleri tarafindan segmenlerin dncelikle yasam tar-
zinin nasil oldugu bilinmesi gerekmektedir. Bu bakimdan hangi segmen grubuna nasil hitap edebilecegi ko-
nusu, amag olarak 6nem tagimaktadir. Z kusaginin oyunu alabilmek i¢inde bu kusagin iyi taninmasi gerekmek-
tedir. Bu arastirmamizda anket yontemiyle Z kusagina mensup tiyelere ulasilacaktir. Bilginin 6nem kazandig1
gliniimiizde bilimsel ¢alismalarin tarafimizdan yapilmasinin bir diger etkisi de yeni yapilacak ¢alismalara kay-
nak olusturmasidir. Yaklagik 420 kisiye ulagilmasi hedeflenmektedir. Sonuclar degerlendirilmeye alinarak he-
deflenen bilginin elde edilmesi diisiiniilmektedir.

Anket uygulamasi ile 6rneklem kitleden elde edilen veriler SPSS 22. 00 (Sosyal Bilimler Igin Istatistik Paketi)
paket programiyla analiz edilmistir. Analizde, glivenilirlik faktorii ve her bir faktore yiliklenen degiskenlerin
ortalamasi tek drneklem testi T- testi ve Anova yapilmistir.

3.2. Bulgular ve Degerlendirme

Bu noktadan hareketle literatiirdeki bilgiler degerlendirildiginde goriilmektedir ki, 1997-2002 yillar1 arasinda
dogmus ve se¢men statiisiine sahip olmus olan 420 adet Z kusag iiyesi, politik tercihleri konusundaki davra-
nislar1 bu arastirmanin konusunu olusturmaktadirlar. Z kusag bireyleri TUIK verilerine gére, yaklasik olarak
yedi milyon se¢mene sahip bir kusaktir. Bu kusaktaki segmen sayis1 her yil eklenerek artmaktadir. Ulkemiz-
deki niifus artis hiz1 degerlendirildiginde goriilmektedir ki, 2025 yilina kadar se¢gmen sayis1 toplamda on bes
milyon olmasi beklenmektedir.

Bu durumda teknoloji tizerinde etkin olan Z kusagi ile Y kusagi toplamda, yaklasik olarak kirk milyonu
bulacagi diistiniilmektedir. Tamamen dijital yasamin bir pargasi haline gelmis olan bu iki kusagin segmenine
sahip olmak i¢in, siyasal partiler, sadece onlara yonelik politikalar arz etmeleri onlar i¢in yetmeyecegi diigii-
niilmektedir. Bununla birlikte bu kusak mensuplarma yonetimlerde yer vermek basari a¢isinda 6nemli bir adim
olacaktir.

Siyasal bilesenleri olusturan politik triinler olarak, Lider, Proje, kadro, orgiit kiiltiirii ve sloganlarin siyasal
basariya katkis1 oldukea biiyiiktiir. Bu konuda gelecek diisiiniildiigiinde ise Z kusagi bireylerinin katkis1 ol-
dukea fazla olacagi bilinmektedir. Istanbul genelinde yapilan arastirmada, ortadgretim mezunlari ile birlikte
tiniversite ogrencileri ve mezunlarn degerlendirmeye alinmigtir. Bu baglamda politik tercihler, ulusal gevre
faktorleri, pazarlama bilesenleri faktorleri, kiiresel ¢evre faktorleri, politik gelismelere karsi ilgi faktori, de-
mografik faktorler, sosyo-kiiltiirel faktorler, ailesel ve ¢evresel faktorler, sosyal medya faktorleri, politik {irii-
niin etkisi faktorii, sosyal siniftan etkilenme faktorii ve giidiileyici faktorler olarak ayr1 bagliklarda toplanmustir.
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Tablo 1. Demografik veriler

f Y%

Dogum tarihi

1997-1999 284 67,6

2000-2002 136 324
Son secimlerde oy kullanma durumu

Kulland1 332 79,0

Kullanmadi 88 21,0
Egitim diizeyi

Lise 92 21,9

Universite 328 78,1
Ailenin aylik geliri

Diisiik 32 7,6

Orta 280 66,7

Yiksek 108 25,7
Oturulan evin durumu

Bana ait 44 10,5

Aile bireylerinden herhangi birisine ait 229 54,5

Kira 147 35,0
Arag sahiplik durumu

Var 84 20,0

Yok 336 80,0
Siyasi partilere iiyelik durumu

Uye 84 20,0

Uye degil 336 80,0
Sanal ortamda (internet, facebook, tweet, blog, integram vb.) giinliik harcanan siire

Kullanmiyorum 36 8,6

1 saat ve alt1 60 14,3

1-2 saat 88 21,0

2-3 saat 172 41,0

4 saat ve lizeri 64 15,2

Katilimeilarin %67,6’s1 1997-1999 dogumlu olup, %79 ile cogunlugu son se¢imlerde oy kullanmistir. Egitim
diizeyi acisindan %78,1 ile cogunluk {iniversite mezunu ya da 6grencisidir. %66,7 ile cogunlugun ailesi orta
gelir diizeyinde, %54,5’inin oturdugu ev aile bireylerinden herhangi birisine ait ve yine %80 ile cogunluk ara¢
sahibi degildir. Katilimcilarm %41 ile cogunlugu sanal ortamda giinliik 2-3 saat zaman harcamaktadir. Bu-
nunla birlikte herhangi bir siyasi partiye iliye olanlarin orani %20’dir.

Tablo 2. Z kusagimin politik davraniglarina iligkin betimleyici istatistikler

Arahk X SS
Ulusal Cevre Faktorleri 1,00-5,00 3,84 0,85
Pazarlama Bilesenleri Faktorleri 1,00-5,00 3,48 0,77
Kiiresel Cevre Faktorleri 1,13-4,75 3,43 0,69
Politik Gelismelere Kars1 Ilgi Faktorii 1,00-5,00 2,62 0,81
Demografik Faktorler 1,00-5,00 3,64 0,89
Sosyo-Kiiltiirel Faktorler 1,00-4,67 3,36 0,71
Ailesel ve Cevresel Faktorler 1,00-5,00 3,46 0,74
Sosyal Medya Faktorleri 1,00-5,00 3,21 0,93
Politik Uriiniin Etkisi Faktorii 1,00-5,00 3,73 1,11
Sosyal Siniftan Etkilenme Faktori 1,00-5,00 3,28 0,82
Gidiileyici Faktorler 1,00-5,00 2,79 0,60

En yiiksek ortalama 3,84+0,85 ile ulusal ¢evre faktorlerinde ortaya ¢ikmigtir. Diger taraftan en diisiik ortalama
ise 2,62+0,81 ile politik gelismelere karsi ilgi faktoriindedir. Arastirma bulgularma goére Z kusaginin {ilke ici
sorunlara kars1 olduk¢a hassas oldugu goriilmektedir. Buna karsin politik gelismelere kars yeterli diizeyde ilgi
duymamaktadirlar. Diger taraftan lider, parti, parti politikalar1 ve kadrodan olusan politik {riinlerin Z kusagi
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Politik ihtiyaglar, politik algilama ve kavrama, politik tercih giidiileri, politik tutumlar, politik 6grenme siireci

ve segmen kisiliginden olusan giidiileyici faktorlerin ise Z kusagi tarafindan yeterli diizeyde 6nemsenmedigi

goriilmiistlir. Bu sonuglar teknoloji kusagi olarak tanimlanan Z kusaginin tilke sorunlarina tepkisiz kalmamakla
birlikte politik gelismelere fazla ilgi duymadigini; bu bireylerin politik olarak etkilenmesindeki en 6nemli un-
surlarin, parti ve liderler tarafindan sosyal medya aracilig1 ile yapilacak kampanyalar oldugunu diisiindiirmek-

tedir.
Tablo 3. Z kusagi politik davramslarinin dogum tarihine gore farklilasmasi

Degisken Dogum tarihi N X ss t p

Ulusal Cevre Faktorleri ;3(9)3:;(9)33 ?22 g:z; 8:3(2) 2,48 ,014
Pazarlama Bilesenleri Faktorleri ;ggg:;ggg ?22 g:gg 8:83 1,42 ,156
Kiiresel Cevre Faktorleri ;ggg:;ggg ?22 gg 8:2(7’ 202 045
Politik Gelismelere Karst ilgi Faktorii égggjﬁgg ?22 gzg 8:;(5’ 436 000
Demografik Faktorler éggg:;ggg ?22 22471213 (l)ﬁg 2,20 ,029
Sosyo-Kiiltiirel Faktorler éggg:;ggg ?22 gzgi 8:22 2,01 ,046
Ailesel ve Cevresel Faktorler éggg:;ggg ?22 g:;;‘ 8:22 3,32 ,001
Sosyal Medya Faktorleri éggg:;ggg ?22 g:(z); (1):32 1,80 ,073
Polick ranin Exis Fakios Iowloos T2 308 09T 0T g
Sosyal Simiftan Etkilenme Faktorii e o5 g% 8:;2 283 005
Gidiileyici Faktorler e o5 %;2 822 041 684

Ulusal c¢evre faktorleri, kiiresel ¢evre faktorleri, politik gelismelere karsi ilgi faktorii, demografik faktorler,
sosyo-kiiltiirel faktorler, ailesel ve gevresel faktorler, politik iiriiniin etkisi faktorli ve sosyal siniftan etkilenme
faktoriinde 1997-1999 dogumlularin ortalamasi 2000-2002 dogumlulardan anlaml sekilde ytiksektir (p<0,05).

Bu sonug artan yas ile birlikte politikaya duyulan ilginin arttigini ortaya koymaktadir. Ozellikle 1997-1999
Araliginda dogan genclerin katildig: yerel ve genel se¢im sayisinin yiiksek olmasi bulgumuzun gerekgesi ola-
rak gosterilebilir. Bu bulguya dayanarak segmen segmenlerine gore siyasal partilerin bire bir ilgi géstererek,
cok diisiik niianslar1 dahi g6z ardi1 etmeyerek ilgilenmesinin dogru sonuglar ortaya koyacag: diisiiniilmektedir.

Tablo 4. Z kusagi politik davraniglarinin son segimlerde oy kullanma durumuna gore farklilasmasi

X

Degisken Oy kullanma N s t p
Ulusal Cevre Faktorleri EEHZE?I; & 3;; g:g; (1):(7)3 2,88 ,005
Pazarlama Bilesenleri Faktorleri EEHZEfria & 3;; gﬁg (l)zgg 3,32 ,001
Kiiresel Cevre Faktorleri EEEZEI‘EEI N 3;; gf g 8% 408 .000
Politik Gelismelere Karst ilgi Faktorii EEEZEI‘EEI N 3;; ggi 8;2 842 000
Demografik Faktorler EEEZEI‘EEI N 3;; g;‘s‘ (1)3(7) 361,000
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X

Degisken Oy kullanma N sS t p

Sosyo-Kiiltiirel Faktorler EEEZEI‘EEI " 3§§ g‘g 8:83 2,83 006
Ailesel ve Cevresel Faktorler Eﬁﬁiﬁia & 3§§ g:gz 8:22 5,74 ,000
Sosyal Medya Faktérleri gﬁ:ﬁiﬁa " 33; ;g? ?’fg 2,99 003
Politik Uriiniin Etkisi Faktérii gﬁ:ﬁiﬁa " 33; gfi ?gg 497 000
Sosyal Siniftan Etkilenme Faktorii EEHZE?I; & 3;; 32(3)‘7‘ 8:;2 2,45 ,016
Giidiileyici Faktorler gﬁ:ﬁiﬁa " 33; ;23 8:28 2,96  ,004

Tiim faktorlerde son segimlerde oy kullanan katilimcilarin ortalamalari, oy kullanmayan katilimcilardan an-

lamli sekilde yiiksektir (p<0,05).

Politikaya ilgi duyan Z kusagi iiyelerinin sandik basina giderek ilgilerini ortaya koydugu, diger grubun ise
secimlere katilmadigi belirlenmistir. Burada dikkat ¢eken bir diger nokta ise %21 gibi ciddi bir kitlenin se¢im-
lere katilmamis olmasidir. Bu bulguya dayanarak siyasi partilerin Z kusaginin dikkatini ¢ekecek kampanyalara
yonelmesi gerektigi diisiniilmektedir. Daha 6nce de deginildigi ilizere, Z kusaginin teknoloji ile 6zdeslesmesi
g6z onilinde bulundurularak, ilgili kampanyalar i¢in en dogru alanin sosyal medya ve diger internet kaynaklar

oldugu sdylenebilir.

Tablo 5. Z kusag: politik davramglarinin egitim diizeyine gore farklilagmast

Degisken Egitim diizeyi N X sS t p

Ulusal Cevre Faktérleri %ﬁfvem N 3g§ ggi 8:23 426,000
Pazarlama Bilesenleri Faktorleri %Jirjfversi te 32? g:g ; 8:23 -1,92 ,057
Kiiresel Cevre Faktorleri %ﬁfvem . 3g§ gfé 8:23 322 001
Politik Gelismelere Karst ilgi Faktorii %Jirjfversi . 3g§ g;? 8% 379 000
Demografik Faktorler %ﬁfversi N 3% i?i (1)213(2) 3,60 000
Sosyo-Kiiltiirel Faktorler %ﬁfversi © éé gif 82; 2,84 005
Ailesel ve Cevresel Faktorler %ﬁfversite éé ggg 822 521,000
Sosyal Medya Faktorleri ]{jirsl;fversi te 3§§ g:gg gzg? -1,75 ,082
Politik Uriiniin Etkisi Fakt®rii %ﬁfversi © éé g;g 1(3)?) 4,05 000
Sosyal Siniftan Etkilenme Faktorii %Jiriieversi te 33; gzgg (l)z(;g -3,69 ,000
Giidiileyici Faktorler %Jirjfversi te 32? g:gg 8:23 -2,32 ,021

Ulusal c¢evre faktorleri, kiiresel ¢evre faktorleri, politik gelismelere karsi ilgi faktorii, demografik faktorler,
sosyo-kiiltiirel faktorler, ailesel ve ¢evresel faktorler, politik iirliniin etkisi faktorii, sosyal siniftan etkilenme
faktorii ve giidiileyici faktorlerde {iniversite mezunu katilimcilarin ortalamalar1 lise mezunu katilimcilardan

anlamli sekilde yiiksektir (p<0,05).

Z kusaginda egitim diizeyi yiikseldikc¢e ulusal ve kiiresel sorunlara ilgi artmakta, politik olgulara yonelimler
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baslamaktadir. Bir iilkenin egitim diizeyinin yiiksek olmasi, lilke yonetimlerini eline gecirmek isteyen siyasal
partiler acisindan 6nemli bir unsur haline geldigi sdylenebilir. Bu bakimdan toplumsal bilinglendirme faaliyet-
lerinin bir yontem olarak kullanilmasi ger¢evesinde politikaya ilgili artirilabilecegi gibi, siyasi partilerin egitim
diizeylerine gore farkli kampanyalar diizenlemesi Onerilebilir.

Tablo 6. Z kusagi politik davranislarinin aile gelir durumuna gore farklilagmasi

.. Gelir < LSD
Degisken diizeyi N X s F p Test
Diisiik! 32 3,65 1,02
Ulusal Cevre Faktorleri Orta? 280 3,87 0,77 1,13 ,323
Yiiksek? 108 3,80 0,99
Diisiik! 32 3,43 0,86
Pazarlama Bilesenleri Faktorleri Orta? 280 3,49 0,76 0,22 ,799
Yiiksek? 108 3,44 0,78
Diisiik! 32 3,21 0,74 71
Kiiresel Cevre Faktorleri Orta? 280 3,50 0,62 5,71 ,004 23
Yiiksek? 108 3,29 0,83
Diisiik! 32 2,44 0,93
Politik Gelismelere Kars1 Ugi Faktori Orta? 280 2,64 0,83 0,92 ,401
Yiiksek? 108 2,65 0,72
Diisiik! 32 3,35 0,97
Demografik Faktorler Orta? 280 3,65 0,85 1,97 ,141
Yiiksek? 108 3,70 0,97
Diisiik! 32 3,09 0,94
Sosyo-Kiiltiirel Faktorler Orta? 280 341 0,68 3,80 ,023 2>1
Yiiksek? 108 3,28 0,70
Diisiik! 32 3,18 0,67
Ailesel ve Cevresel Faktorler Orta? 280 3,51 0,71 3,14 ,044 2>1
Yiiksek? 108 3,41 0,81
Diisiik! 32 3,00 0,72
Sosyal Medya Faktorleri Orta? 280 3,21 0,94 1,28 279
Yiiksek? 108 3,30 0,94
Diisiik! 32 3,00 1,52 2>1
Politik Uriiniin Etkisi Faktorii Orta® 280 3,83 1,00 8,37 ,000 351
Yiiksek? 108 3,70 1,15
Diisiik! 32 3,13 0,87
Sosyal Siniftan Etkilenme Faktori Orta? 280 3,34 0,77 1,93 ,146
Yiiksek? 108 3,19 0,94
Diisiik! 32 2,45 0,69 2>1
Gudileyici Faktorler Orta® 280 2,91 0,58 19,06 ,000 73
Yiiksek? 108 2,57 0,55

Kiiresel ¢evre faktorleri ve giidiileyici faktorlerde orta gelir diizeyindeki katilimcilarin ortalamalar1 diisiik ve
yiiksek gelir diizeyindeki katilimcilardan anlamli sekilde yiiksektir. Sosyo-kiiltiirel faktorler ile ailesel ve gev-
resel faktorlerde orta gelir diizeyindeki katilimcilarin ortalamalar: diistik gelir diizeyindekilerden anlamli se-
kilde yiiksektir. Politik iirliniin etkisi faktoriinde ise diisiik gelir diizeyindeki katilimcilarm ortalamalar1 orta ve
yiiksek gelir diizeyindekilerden anlamli sekilde yiiksektir (p<0,05).

Kiiresel ¢evre faktorleri, sosyo-kiiltiirel faktorler, ailesel ve ¢evresel faktorler, politik {irliniin etkisi faktorii ve
giidiileyici faktorlere kars1 orta gelir diizeyindeki Z kusagi iiyelerinin ilgilerinin, alt ve st gelir diizeyindeki-
lerden daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Diisiik gelir diizeyinin zorunlu ihtiyaglarini kargilamaya yonelik
ayirdiklar1 zamanin fazlaligi, onlar1 politik ilgiden uzaklastirmaktadir. Ciink{i bu kesimin onceligi temel ihti-
yaclarinin kargilanmasidir. Yiiksek gelir diizeyi ise yasam standartlarinin yiiksekliginin dogurdugu konforu
koruma ¢abasi i¢erisinde olmasi sebebiyle politikaya ilgi duymamaktadir. Yiiksek gelire sahip bireyler, politi-
kanin topluma hizmet etmesi gerektigini, bunun ayrn bir is oldugunu, kendi is diinyasinin ise farkli bir kulvar
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oldugunu ve birbiriyle karigtirilmamasi gerektigini diisiinmekte, bu baglamda da is diinyasinin digina ¢ikma-

yarak politikadan uzaklagmaktadir. Orta gelir diizeyine sahip Z kugagi bir yandan gelirinin ve buna bagl olarak

da hayat standardinin korunmasi i¢in iilkede uygulanan politikalarin 6nemli olduguna inanmakta, bu politika-

larin gelismesi cercevesinde kendilerinin de hayat standardinin artacaginm diistinmekte; daha tist siniflara yiik-
selmenin lokomotifi olarak politikay1 gérmektedir.

Tablo 7. Z kusagi politik davramglarinin oturulan evin durumuna gore farklilasmasi

Degisken Oturulan evin durumu N X ss F 233
Bana ait! 44 4,09 75
Iélrlll:;l Cevre Fak- e bireylerinden herhangi birisine ait> 229 3,79 91 221 111
Kira® 147 383 8
Pazarlama Bana ait' 44 3,66 ,50
Bilesenleri Fak- Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 3,46 81 1,47 231
torleri Kira’ 147 344 78
Bana ait! 4 326 .77
E;;f;ﬁtgevre Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 3,43 73 1,66 192
Kira® 147 347 60
Politik Bana ait' 44 291 47
Gelismelere Kars1 Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 2,66 86 5,09 007 éig
Bana ait! 44 4,00 71
g‘;{::gfaﬁk Fak- Aje bireylerinden herhangi birisine ait> 229 3,59 89 409 017 Eg
Kira® 147 361 93
Bana ait 4 337 .60
::ggr_lﬁumel Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 3,36 70 0,06 942
Kira’ 147 334 77
Bana ait! 44 3,54 71
(Aﬁél\?lrsjsle\l/;aktérler Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 3,47 76 0,55 577
Kira® 147 341 72
Bana ait! 4 377 59
Sosyfﬂ M.edya Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 3,09 99 10,53 ,000 1>2
Faktorleri 4 1>3
Kira 147 324 84
e Bana ait! 4 364 1,08
E?ﬁg}ggg;n Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 3,79 1,09 0,79 456
Kira?® 147 3,67 1,14
Sosyal Siniftan Bana ait' 44 3,55 ,85
Etkilenme Fak- Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 324 80 2,60 076
tord Kira® 147 327 85
Bana ait' 44 2798 39
t('(}');ll(:: ?leym Fak- Aile bireylerinden herhangi birisine ait? 229 2,78 64 0,01 989
Kira® 147 2,79 59

Politik gelismelere kars1 ilgi faktoriinde kirada oturan katilimcilarin ortalamalari, kendi evinde ve aile bireyle-
rine ait herhangi bir evde oturan katilimcilardan anlaml sekilde diisiiktiir.

Demografik faktorler ve sosyal medya faktorlerinde kendi evinde oturan katilimcilarin ortalamalari, aile bi-
reylerinden herhangi birisine ait evde ve kirada oturan katilimcilardan anlamli sekilde yiiksektir (p<0,05).
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Degisken Arag sahipligi N X ss t p

Ulusal Cevre Faktorleri ;./2{( 322 g:zg :;é 2,12 ,036
Pazarlama Bilesenleri Faktorleri ;./2{( 322 gfé 8:2; 0,68 ,497
Kiiresel Cevre Faktorleri ¥2{( 322 2;51(1) gzzg 1,14 ,257
Politik Gelismelere Kars! ilgi Faktorii ;’2{( 322 522 g:gg 3,78 000
Demografik Faktorler N e ggg g:gg 099 322
Sosyo-Kiiltiirel Faktorler N 322 ggi g:;i 048 633
Ailesel ve Cevresel Faktorler ;’2{( 322 gfé g:gg 170,090
Sosyal Medya Faktorleri ;’2{( 322 2‘1‘2 g:g; 238 018
Politik Uriiniin Etkisi Faktorii N 322 ggé (1’:?2 1,06 291
Sosyal Siniftan Etkilenme Faktorii }/21 322 g:gi g:z; 1,84 ,066
Giidiileyici Faktbrler }/f‘){( 32‘6‘ ggg g:‘gi LI 266

Arag sahibi olan katilmeilarin ulusal ¢evre faktorleri, politik gelismelere karsi ilgi faktorii ve sosyal medya
faktorlerine iliskin ortalamalari, ara¢ sahibi olmayan katilimcilardan anlamli sekilde yiiksektir (p<0,05).

Ev ve arag sahibi olan Z kusag {iyelerinin politikaya daha ¢ok zaman ayirdigi, politik gelismeleri daha yakin-
dan takip ettikleri gozlemlenmektedir. Ev ya da arabaya sahip olmayanlarin ise daha ¢ok is odakli yasayarak
ev ya da araba sahibi olmaya caligmalar nedeniyle politik meselelere egilim gostermedikleri sdylenebilir. Bu
sonug¢ politikaya ilgilinin ekonomik diizeyle yakindan iliskili oldugunu teyit etmektedir.

Tablo 9. Z kusagi politik davramglarinin siyasi partilere iiyelik durumu durumuna gore farklilasmasi

Degisken Parti iiyeligi N X ss t p

Ulusal Cevre Faktorleri gﬁ desil 322 ggg gzzg 42 672
Pazarlama Bilesenleri Faktorleri gzg degil 322 g:gj g:gg 1,77 ,079
Kiiresel Cevre Faktorleri gzg degil 322 g:i(l) g:gg 1,29 ,197
Politik Gelismelere Kars1 [lgi Faktorii gzg degil 322 g:gg g:gg -,06 ,952
Demografik Faktorler gﬁ deil 322 ggg (1):82 1.81 073
Sosyo-Kiiltiirel Faktorler gzz dogil 322 gg‘l‘ 8:22 207 041
Ailesel ve Cevresel Faktorler 3§Z degil 322 g:i; g:g? -,67 ,504
Sosyal Medya Faki®rleri 3§Z deil 322 ggg g:g‘z‘ 238 018
Politik Uriiniin Etkisi Faktori 3§Z dogil e ;:ZS }gg 142 158
Sosyal Siniftan Etkilenme Faktorii 3§Z degil 322 22(3)(5) (1)2(7)2 -2,83 ,006
Giidiilleyici Faktorler 3§Z dogil 32‘6‘ gg? 8§§ 126 211
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Sosyo-kiiltiirel faktorlerde siyasi partilere tiye olan katilimcilarin ortalamalari, herhangi bir partiye iiye olma-
yanlardan anlamli sekilde yliksektir. Sosyal medya faktorleri ve sosyal siiftan etkilenme faktoriinde ise her-
hangi bir siyasi partiye liye olmayanlarin ortalamalari, siyasi partiye liye olanlardan anlaml sekilde yiiksektir
(p<0,05). Z kusagindaki bireylerden sadece %20’sinin herhangi bir siyasi partiye liye oldugu goriilmiistiir.
Bununla birlikte parti iiyelik durumuna gore politik unsurlardan sadece sosyo-kiiltiirel faktorler, sosyal medya
faktorleri ve sosyal simftan etkilenme faktorlerinde farkliliklar belirlenmistir. Bu farkliliklarda ise parti iiyeli-
ginin herhangi bir baskinligi bulunmamaktadir. Bu sonuglar Z kusagindan siyasi partilere {iye olan kesimin,
ailesinden miras kalan goriisli dikkate aldigini, kendi talep ve beklentilerinden ziyade ebeveynlerin arzular
dogrultusunda bir partiye iiye olduklarini disiindiirmektedir. Aslinda partiler bugiin ve gelecek i¢in 6nemli bir
secmen pazari olan Z kusagina yonelik pazarlama stratejileri gelistirmek iizere ¢alismalar yapmali, Z kusagin-
dan tyeler kazanmalidir. Bu ¢er¢evede elde edilen iiyeler sayesinde kusak daha iyi tanmabilecek, daha etkin

politikalar iiretilebilecektir.

Tablo 10. Z kusag: politik davranislarinin sanal ortamda giinliik harcanan siireye gore farklilagmasi

Degisken Sosyal medya kullanimi N X SS F p LSD Test
Kullanmryorum! 36 3,50 0,95
Ulusal Cevre 1 saat ve alt® 60 3,21 0,95 5>1, 5>2
Faktérleri 1-2 saat® 88 3,56 0,89 29,15 ,000 4>1,4>2
2-3 saat* 172 4,04 0,62 3>1,3>2
4 saat ve lizeri 64 4,46 0,51
Kullanmryorum! 36 2,95 1,14
Pazarlama 1 saat ve alti® 60 3,02 0,98 5>1,5>2
Bilesenleri 1-2 saat’ 88 3,32 0,76 20,74 ,000 4>1, 4>2
Faktorleri 2-3 saat* 172 3,67 0,45 3>1,3>2
4 saat ve iizeri’ 64 3,88 0,57
Kullanmiyorum' 36 3,14 0,45
Kiiresel Cevre 1 saat V? alti® 60 3,02 0,70 5>1,5>2
Faktorler: 1-2 saat 88 3,20 0,71 18,29 ,000 4>1, 4>2
2-3 saat* 172 3,67 0,49 3>1,3>2
4 saat ve lizeri® 64 3,62 0,38
Kullanmryorum! 36 1,50 0,48
Politik Gelis- 1 saat ve alti® 60 2,00 0,49 5>1,5>2
melere Karsi 1-2 saat? 88 2,57 0,75 60,38 ,000 4>1,4>2
ilgi Faktorii 2-3 saat* 172 2,90 0,58 3>1,3>2
4 saat ve lizeri 64 3,19 0,87
Kullanmryorum! 36 3,09 1,31
Demografik 1 saat V? alti® 60 3,21 1,06 5>1,5>2
Faktorler 1-2 saat 88 3,49 0,87 19,12 ,000 4>1, 4>2
2-3 saat* 172 3,73 0,61 3>1,3>2
4 saat ve iizeri’ 64 4,29 0,66
Kullanmiyorum' 36 2,70 0,92
Sosyo-Kiiltirel 1 saat ve alti® 60 2,91 0,94 5>1,5>2
Faktorler 1-2 saat’ 88 3,24 0,60 31,43 ,000 4>1, 4>2
2-3 saat* 172 3,52 0,46 3>1,3>2
4 saat ve lizeri® 64 3,86 0,47
Kullanmryorum! 36 2,79 0,86
Ailesel ve 1 saat ve alti® 60 2,95 0,84 5>1,5>2
Cevresel Fak- 1-2 saat? 88 3,42 0,62 25,41 ,000 4>1,4>2
torler 2-3 saat* 172 3,70 0,57 3>1,3>2
4 saat ve iizeri’ 64 3,70 0,67
Kullanmiyorum' 36 3,28 1,15
Sosyal Medya 1 saat ve alti® 60 2,67 0,77 5>1,5>2
Faktérleri 1-2 saat? 88 2,89 0,93 14,66 ,000 4>1, 4>2
2-3 saat* 172 341 0,74 3>1,3>2
4 saat ve iizeri’ 64 3,63 1,02
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Tablo 10’un Devami

Degisken Sosyal medya kullanimi N X s F p LSD Test

Kullanmiyorum' 36 2,78 1,49

Politik Uriiniin 1 saat ve alti® 60 3,40 1,32 5>1, 5>2

Etkisi Faktorii 1-2 saat® 88 3,32 1,19 28,98 ,000 4>1,4>2
2-3 saat* 172 3,93 0,70 3>1,3>2
4 saat ve lizeri® 64 4,63 0,49
Kullanmryorum! 36 2,83 1,04

Sosyal Smiftan 1 saat ve alti® 60 3,00 0,80 5>1,5>2

Etkilenme Fak-  1-2 saat’ 88 3,07 0,68 11,17 ,000 4>1,4>2

tori 2-3 saat* 172 3,48 0,57 3>1,3>2
4 saat ve iizeri’ 64 3,56 1,15
Kullanmiyorum' 36 2,33 0,70

Gidiileyici 1 saat ve alti® 60 2,53 0,51 5>1,5>2

Faktorler 1-2 saat® 88 2,86 0,58 12,33 ,000 4>1, 4>2
2-3 saat* 172 2,94 0,44 3>1,3>2
4 saat ve iizeri’ 64 2,77 0,81

Tiim faktorlerde sanal ortamda hi¢ zaman gegirmeyenler ile 1 saat ve alt1 sosyal medyada zaman gegirenlerin
ortalamalar1, diger gruplardan anlamli bir sekilde diisiik bulunmustur (p<0,05).

Sosyal medyay1 kullanma diizeyine gore politikaya ilgi dogru orantili artmaktadir. Sosyal medyada siirekli
etkilesim igerisinde olan Z kusagi, kiiresel ve ulusal meselelere dahil olmakla birlikte bu meselelere ilgileri de
artmaktadir. Dijitallesen hayatin bir pargasi haline gelen Z kusagi ¢evresi ile sanal ortamda baglanti1 kurmakta,
olay ve olgulara sanal ortam iizerinden ulagmakta, arkadas ¢evresi tarafindan duyurulan sosyo politik mesele-
lere kars1 tepki gelistirebilmektedir. Bu bakimdan siyasal partiler, giinde 2 saat ve daha fazla zamanin sosyal
medyada gecirdigini ifade eden bu kusaga yonelik alandaki iletisim araglarini etkin olarak kullanabilmelidir.
Bu baglamda parti igerisinde sosyal medya yonetimine iliskin, gogunlugu Z kusagindan olmak iizere bir ekip
kurmast, bu ekip araciligi ile de politik sanal kimlik tasarlamasi ve bu kimligi Z kusagina ulastirarak onlarin
oyunu talep etmesi gerektigi diisiiniilmektedir.

4. SONUC

Bu bulgular gostermektedir ki segmen statiisiine sahip Z kusaginda yas, egitim, gelir diizeyi ve sosyal medya
kullanim aligkanliklar politik tavri sekillendirmektedir. Bu baglamda siyasal partilerin Z kusagina yonelik
uygulayacag stratejilerinin belirlenmesinde Z kusagi mensuplarinin goriislerinin alinmasi, bu goriisler dog-
rultusunda Z kusag1 se¢gmen segmentine hitap edilebilecegi sdylenebilir. Dijitallesmesinin zorunlu bir giktisi
olarak Z kusagi tiyelerinin sahip oldugu sanal kimliklerin dikkate alinmasi ve siyasal partilerin de kendi sanal
kimliklerini bu dogrultuda sekillendirmesi gerekmektedir

Z kusagi se¢men bireyleri, ulusal ¢evre faktorleri, kiiresel ¢evre faktorleri, pazarlama bilesenleri faktorleri,
politik gelismelere kars ilgi faktorii, demografik faktorler, sosyo- kiiltiirel faktorler, Ailesel ve ¢evresel fak-
torler, sosyal medya faktorii, politik {irliniin etkisi faktorii, sosyal siniftan etkilenme faktorii ve giidiileyici fak-
torlerin etkisinde kalarak oy kullanabilmektedirler. Bu baglamda se¢im sonuglarm etkileyen énemli bir hu-
susta her bir kusagin 6zeligini iyi algilamak olmaktadir. Bu kusaklardan olan Z kusag1 da se¢im sonuglarini
etkileyecek énemli bir cogunluga sahip bir kusaktir. Ulkemizin demografik yapisina bakildiginda geng niifusa
sahip bir tilke oldugumuz agiktir. Bu bakimdan segmen davranigini arastirdigimiz Z kusagmin ekonomik ce
sosyal yonden de aragtirilmasi bir {ilkenin gelismesini etkileyecek 6nemli bir adimdir. Siyasal partiler segmen-
lerin tamamina ayni politikalar1 uygulayarak basarili olmalar1 gériilmemektedir. Her kusagin beklentilerinin
dogrultusunda farkli yaklagim gostermek, her adayin ve siyasal partinin 6nemli bir gorevi olmalidir. Siyasal
pazar boliimlerinin belirlenerek her bir pazara uygun stratejiler gelistirmekte siyasal partilerin basarili olmasini
saglayacaktir.
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Sonug olarak, teknolojik gelismelerin beraberinde insanlarin karakteri ve davraniglart da  degismektedir. Si-
yasal partilerin degisim riizgérina hizla ayak uydurmalarn gerekmektedir. Bu ¢alismamiz, bundan sonraki sii-
recte se¢gmen davraniglarinin belirlenmesine yonelik calisma yapacak arastirmacilara 1s1k tutacagi kanaa-
tindeyiz. Sunu belirtmeliyizki, Z kusagi segmen davraniginin tam olarak belirlenmesi i¢in daha fazla bilimsel
calismalara da ihtiya¢ olacaktir. Bu makalemiz Z kusaginin segmen davraniglarini 6lgmeye yonelik 6nemli
bir ¢aligmadir..
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